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Weitere Auftragsverarbeiter / 
Empfänger  

Zweck 

Bosch Service Solutions GmbH, 
Lahnstr. 34-40, 60326  
Frankfurt am Main 

Annahme und Bearbeitung von telefonischen Sperranträgen / 
Kundenservice - Beantwortung von (allgemeinen) 
Kundenanfragen und Weiterleitung von spezifischen Anfragen 
per Ticket an ZS 

Interact Tele Service AG 
Gebrüder Boll-Straße 1c 
17033 Neubrandenburg 

Beantwortung von (allgemeinen) Kundenanfragen und 
Weiterleitung von spezifischen Anfragen per Ticket an die ZS 

Deutsche Aktenvernichtung DAV 
GmbH, Heidehofweg 16,  
25499 Tangstedt 

Bereitstellung und Durchführung der gesicherten Vernichtung 
von Dokumenten 

Documentus GmbH Berlin & Co 
Betriebs KG, Kanalstraße 30,  
12357 Berlin 

Bereitstellung und Durchführung der gesicherten Vernichtung 
von Dokumenten 

Fischer & Consultants GmbH, 
Zollstockgürtel 59 
50969 Köln 

Wartung und Pflege des Warenwirtschaftsystems 

Großbecker & Nordt Bürotechnik- 
und Handels GmbH, Dieselstraße 5, 
50859 Köln 

Standort der Hardware, Wartung und Support, Installation und 
Pflege der DATEV-Software 

Horn & Görwitz GmbH & Co. KG, 
Kaiserin-Augusta-Allee 14, 10553 
Berlin 

Wartung und Pflege des Multifunktionsdruckers (Berlin) 

Ungeheuer + Hermes GmbH+CO.KG, 
Max-Planck-Straße 27, 50858 Köln 
 

Wartung und Pflege des Multifunktionsdruckers (Köln) 

PIN AG, Alt-Moabit 91, 10559 Berlin Übermittlung von elektronischen Datensätzen für die Erstellung 
von Kundenbriefen 

procilon IT-Solutions GmbH, 
Leipziger Straße 110, 04425 Taucha 
bei Leipzig 

Bereitstellung, Wartung und Support der Personalisierungs-
Services, 
Lieferung der Kartenrohlinge 

REINER Kartengeräte GmbH und Co. 
KG, Baumannstraße 16-18, 78120 
Furtwangen im Schwarzwald 

Übermittlung der Kundendaten für den Versand der 
Kartenlesegeräte 

Rother OSS 
Oberwalting 31 
94339 Leiblfing 

Wartung & Pflege des Service Helpdesk-Systems 

Westernacher Solutions GmbH, 
Columbiadamm 37, 10965 Berlin 

Wartung und Pflege der Elektronischen Akte, 
Wartung & Pflege der IT-Systeme zur 
Erbringung von Vertrauensdiensten und 
für das Kundenmanagement  

 

 


